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Tendenze attuali della medicina

Neutralita e obiettivita
degli esami diagnostici.

Medicina “silenziosa”
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“Societa del rischio”
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Ippocrate
V secolo a.C.

% | '\
. “Dove c’@ philantropia

c’e anche philotechnia”.




Rufus di Ephesus
| secolo d.C.




' F.W. Peabody

XIX secolo

Jna delle qualita essenziall de

medico e I'interesse per I'uomo.

Il segreto della cura
del paziente e averne cura.

The Caring Physician:
The Life of Dr. Francis W. Peabody
1993;328(11):817-818

.*‘-;.'i,-‘-“ The NEW ENGLAND
s JOURNALof MEDICINE
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' Insoddisfazione per le
. rodalita della comunicazione

Sensazione di non essere ascoltati

Impiego di un linguaggio teM
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paziente per la

Superiere a gualsiasi altra insoddisfazione
clicalle competenze tecniche

Buckmann R.,
La comunicazione della diagnosi, 2003
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a didattica 1n medicina

Una cura efficace si fonda sulla comprensione della
storia biologica, psico-sociale e culturale del paziente.

Apprendere ad utilizzare:

ecapacita comunicative
econoscenza biomedica
e ragionamento clinico

per formulare le ipotesi diagnostiche.

Windish et al.Teaching Medical Students the
Important Connection between Communication
and Clinical Reasoning. 2005;20(12):1108

]GIM Journal of General Internal Medicine
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Correlazione tra l'attuazione di queste abilita nella
pratica assistenziale con:

e diagnosi e terapia

e diminuzione di errori medici,

e riduzione dello stress

maggior soddisfazione del paziente e del medico.

Windish et al.Teaching Medical Students the
Important Connection between Communication
and Clinical Reasoning. 2005;20(12):1108

]GIM Journal of General Internal Medicine
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Paradigma medico del 20° secolo

lecolare

Paradigma medico del 21° secolo

=

rato sulla relazione

Johns Hopkins University, Defining the Patient-Physician
Relationship for the 21st Century

3rd Annual Disease Management Outcomes Summit
October 30 — November 2, 2003
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